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Coordination ville/hôpital :

´ l'IPA constitue un réseau au service du 
parcours patient afin de faciliter la communication 
entre les différents acteurs. Ce qui évite la perte 
d'informations, la redondance des soins et la 
rupture de parcours.



Organisation d’un RAD

´ Mr V, 75 ans porteur d’un diabète Type 2 insulino
dépendant et d’une HTA stabilisés

´ Vit seul à domicile dans une maison insalubre
´ Plan d’aides inadapté avant hospitalisation
´ Pas d’entourage à proximité



Rôle de l’IPA
´ Participation au staff du service
´ Prise de connaissance du dossier
´ Rencontre avec Mr V dans le service afin de connaitre son 

projet, identifier les forces et les fragilités
´ Coordination avec les équipes hospitalières et extra 

hospitalières
´ Repérage du maillage et du réseau territorial
´ Faire le lien avec les différents professionnels :

-> médecin traitant, IDEL, SSIAD, Service d’aides 
ménagères, Référente autonomie, DAC...



Les actions IPA
´ Visites régulières en fonction des besoins
´ Surveillance clinique
´ Accompagnement éducatif : Identifier ses besoins, ses ressources 

ainsi que les freins
´ En lien avec le projet du patient
´ Accompagnement sur le plan social :
´ Identification des problèmes et des soutiens possibles ( situation de 

précarité)

=> Coordination Médecin traitant, Equipe sociale, Spécialistes



Les outils d’aide à la coordination

´ Le courrier de liaison ville/hôpital
´ Le Dossier médical partagé ( partage de données et de 

documents clairement identifiés en complémentarité de 
messageries sécurisées)

´ Paco Globule permettant le lien ville/ hôpital



´ L’Echange d’informations entre les professionnels est au cœur
de la notion de parcours, de continuité des soins et de sécurité 
des différentes prises en soins.

´ Le But est de renforcer la coordination entre les 
professionnels de santé au bénéfice du patient.

´ L’IPA est un des maillons de cette chaine qui permet de 
renforcer le parcours patient.
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